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Manuel d'utilisation

Faire un avoir d'un ticket.

1. Faire un avoir d'un ticket

-1- Cliquez sur le bouton [Annuler un ticket].
Attention: Vérifiez que l'action du bouton [Annuler un ticket] est:

[ticket: Annuler ticket].
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-2- Choisissez le ticket a modifier.
-3- Cliquez sur le bouton [Annuler]

[%¥ LiSTE DES TICKETS *F W A

Administrateur

Fitre Client Mode Reg[emem En Facture Sans Prix ‘mpnmer

Date et Heure Numéro Client Vendeur Total TTC Commentaire

: Ticket
01/08/2018 15:32 TKO0OE6 ICLIENT COMPTOIR ADM

i Ticket
01/08/2018 1531 TKOOOS5 CLIENT COMPTOIR ADM

i Ticket
01/08/2018 15:24 TKO00B4 CLIENT COMPTOIR ADM

i Ticket ] o
01/08/2018 11:37 TKO0062 CLIENT COMPTOIR ADM -25,00 € |le client a changer d'avis

. Ticket -
01/08/2018 11:36 TKOD062 CLIENT COMPTOIR ADM -25,00 € |erreur de saisie

Fiche Client ¥4 e Ticket
Réf. Article Désignation Quantité Prix Remise Montant Prestataire
IARTICLE 1 1 qooeTIC go0eTIC

IARTICLE 2 1 25.00€TTC 25.00€TTC

-4- Tapez la raison pour laquelle vous modifiez votre ticket.
-5- Confirmez.

= Annulation @M

Annulation du document TK00066

Raison de I'annulation

Erreur de saisie| @
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-6- Dans cet exemple on a choisi I'action [Générer un bon d'achat], vous pouvez choisir 'action
convenable.
-7- Validez.

Ticket PRSI M Réglement Clienten J Vauoaton Validation

Note Justificatif Compte SANS Ticket — AVEC Tickel

Ticket N* TKO0067 CLIENT COMPTOIR Dattes Cagnotts

DESIGHATION TTC EUR T R :
M ] CARTE
QUANTITE X PRIY UNITAIRE .~D n‘|.1 a'fi ESPECE CHEQUE BANCAIRE

ARTICIE 1 -9.00 2 F — 1
-1 x 9 .00 EUR VIREMENT BON D'ACHAT CHEQUE

ARTICLE 2 -25.00 2
-1 = 25 .00 EUR

TOTAL TIC : -34.00 EUR

RESTE DU : -34.00 EUR
Bon d'achat -34.00 EUR r
RESTE DU 0.00 EUR o Tickets

Mode de Réglement Montant

Bon d'achat -34.00 EUR
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